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Копия протокола о проведении слушаний
по ежегодному отчёту о деятельности
ТОО <Текелийский энергокомплекс>
по теплоснабжению и исполнению
Инвестиционной программы
За 1 полryгодие 2022 года

В СООтвеТсТвии с п. 307 <Правил осуществления деятельности субъектами
еСТеСТВеННых МонополиЙ), утвержденными прик€вом Министра национЕlльноЙ
ЭКОНОМики Республики Казахстан от 13 августа 2019 года Nэ 73, предоставляет Вам
КОПИЮ ПРОТОкола слушаниЙ по отчету за 1 полугодие о деятельности ТОО
<Текелийский энергокомплекс)) по производству, передаче, распределению и
СНабЖениЮ тепловоЙ энергией и исполнению Инвестиционной программы за 2022
ГОД, КОТОРЫе СОСтояЛись 29 .06.2022 годав 1 5-00 по адресу г.Текели, ул.Щ.Конаева,1 78
(актовый зал здания ТЭК).

Приложеrr" 5 пистах.

!иректор А.Отарбаев
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<ТЕКЕЛИЙGКИЙ ЭНЕРГОКОМПЛЕКС>
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ТОВАРИlЦЕGТВО
С ОГРАНИЧЕННОЙ

ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ
SТЕКЕЛИ ЙСКИЙ ЭНЕРГОКОМПЛЕКСР

хАттАмА
29.07.2022 г.

(лата)

Текелi к. г. Текели

Слушание по ежегодному отчету
об исполнении тарифной сметы и
исполнение Инвестиционной
программы ТОО <<Текелийский
энергокомплекс) за 1 полугодие 2022 года

Место проведения - актовый зал ТОО <<Текелийский энергокомплекс), г.Текели,
ул.!.Кунаева,178. Начало в 15-00, окончание в 1б-00.

На слушаниях присутствов€uIи:

Представ ит ели общественных организаций
потребители тепловой энергии.

Представители ТОО <<Текелийский энергокомплекс) :

Отарбаев А.К. - директор
звягин М. -нач€шьник тепловых сетей
Щолга,rrёв С.А. -ведущий специЕLлист БО
Почечуева О.В. - нач€Lпьник отдела сбыта тепловой энергии

ПОВЕСТКА ЩНЯ:
Отчёт перед потребителями об исполнении тарифной сметы на услуги по

производству, передаче, распределению и снабжению тепловой энергии (далее
ТеПлоснабжение) за 1 полугодие 2022 года по ТОО <<Текелийский энергокомплекс)
(Г.Текели, Ул.Щ.Конаева,178). Исполнение Инвестиционной программы по тепловой
энергии за2022 год.

СлУшали: директора ТОО <Текелийский энергокомплекс) Отарбаева А,К.
ОТЧиТ€uIся о результатах финансово-хозяЙственноЙ деятельности ТОО <ТекелиЙскиЙ
ЭНергокомплекс>) по предоставлению регулируемых услуг по теплоснабжению за 1

полугодие 2022 года (локлад прилагается).

Инвестиционная программа включает в себя одно мероприятия на сумму 2З 949

протокол
J$ 08_02

тыс. тенге:



- Замена подЗемной части водовода самотечного от Водозаборного сооружения на р.
Чажа до Береговой насосной станции протяженностью 420 м.п. (1 этап).

Во ВтороМ полугодии 2022 года планируется закуп труб для выполнения
следующего этапа по замене подземной части водовода самотечного.

Для реализации инвестиционной программы планируется использовать
аМортизационные отчисления, з€tпоженные в действующей тарифной смете,
УТВеРЖДенноЙ приказом руководителя ,.Щепартамента Комитета по реryлированию
еСТесТвенных монополий потребителей Министерства национ€rльной экономики
Республики Казахстан по Алматинской области от 24.0З.2022 г. J\Ъ 25-ОД по
Производству, передаче, распределению и снабжению тепловой энергией.
ВоПРоСЫ:
БаРбанакова Л.- потребитель тепловой энергии микрорайона <<Алатау). Мы часто
СТЕUIкиВаемся с выходом из строя сантехнических систем и оборудования.
ПЛанирУеТ ли Энергокомплекс организовать окaвание услуг по ремонту и замене
сантехники.
Отарбаев А.К. -в городе Текели уже несколько месяцев действует ТОО (БЭСТ
ЭНЕРДХtИ>>, которое оказывает платные услуги по ремонтам, установке и замене
РаДИаТОРОВ, санТехники и пр. Контактные телефоны опубликованы в Инстаграмме и
в газете <Текелi Тынысьр>.

Диких П.- потребитель тепловой энергии первого кордона, район <Металлург), в
ЛеТНИЙ ПеРиоД В нашем раЙоне нет горячеЙ воды. У меня вопрос следующий, когда
будет горячая вода в нашем районе?
ОТаРбаев А.К. - в 2019 году завершена поэтапная замена магистр€шьных тепловых
СеТеЙ, В Том числе микрораЙона <<Металлург). В 2020 году, а затем в 2021 году
планироВ€LпосЬ начатЬ заменУ внутрикВарт€Lльных тепловых сетей микрорайонов
<,ЩРУЖба>> и <<Алатау), в связи с режимом чрезвычайного положения в 2020 году
Акиматом не проведены тендерные процедуры, в результате данные мероприятия
перенесены на 2022 год. СлеД}ет отметить, что подключение потребителей будет
возможно только при наличии приборов учёта. В настоящее время производится
подача горячего водоснабжения на микрорайоны <щружбa) и <Алатау> на
микрорайон <<металлург) подача горячего водоснабжение приостановлена до
решения вышеупомянутых вопросов.

ХабаРОва Н.- потребитель тепловой энергии микрорайона <!ружба>. В моём доме
УСТаНОВЛеН ОбЩедомовоЙ прибор учёта (ОПУ) мы видим, что тарифы на отоплецие
ДЛЯ ПОтРебителеЙ с ОПУ не увеличиваются, хотелось чтобы и д€Lльше так
продолжалось, но к сож€шению это не возможно, поэтому в вашем выступлении мы
ВСе УСЛЫШаJIи, что булет увеличение цен. С чем связано ожидаемоЙ увеличение
тарифов по теплоснабжению?
Отарбаев А.К. - Текелийским энергокомплексом подана заявка в уполномоченный
орган на утверждение тарифов и тарифных смет сроком на 5 лет. В проекте учтено
увеличение базового тарифа на 20,9 Уо, Что связано с увеличением затрат на
ТОПЛиВо, железнодорожные усJIуги, заработную плату. Уровень заработной платы
нашего комплекса ниже средней заработной платы по области, в связи с чем,
происходит отток квалифицированных кадров.
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к нина г. - потребитель тепловой энергии микрорайона ((Алатау>. Может ли ваш
комплекс поверить общедомовой прибор учета тепловой энергии?
С)та баев А.К - Поверку, ремонт и техническое обслуживание приборов учёта
осуществляет любм специ€lJIизированная организация на выбор потребителей,
имеющая разрешение на такой вид деятельности. Наша организация не имеет такой
лицензии.

Председатель А,К.Отарбаев

Секретарь С.А,,Щолгалёв

_,

Отарбаев д.К.- На предприятие идёт подготовка к отопительному периоду 2022-
202з гг,, выполняются все намечеЕные мероприятия, проводятся текущие и
капитальные ремонты, закупается уголь.
Спасибо всем за участие в слушаниях,


